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- EXlsport 
G R O U P 

Chcem vymenif tovar. Ako mám postupovaf? 
Máte už zakúpený tovar doma? Zistili ste, že Vám nesadla veťkosť, nie ste spokojní s farbou, 
materiálom alebo strihom? 
Nemusíte si robiť starosti. Takýto tovar mažete vymeniť v nepoškodenom obale 
s originálnymi visačkami do 14 dní od dodania a peniaze Vám vrátime spať. 

Vytlačte si a vyplňte formulár (PDF), pošlite ho spolu s tovarom a povadnou faktúrou spať 
na našu adresu. V prípade, že budete tovar zasielať prostredníctvom Slovenskej pošty, prosíme 
Vás, aby ste nevyužívali službu pošty 11Balík na poštu11

• Čas vybavenia Vašej žiadosti sa maže predlžiť 
o dobu odbernej lehoty určenej na uloženie balíka. 

. , 

pn vymene: 
-uveďte čo chcete vymeniť a za čo presne chcete tovar zameniť - model, farba, veťkosť, objednávacie číslo ...
-uveďte číslo bankového účtu, na ktorý máme poslať peniaze v prípade, že nebude možné
realizovať výmenu tovaru

Tovar neposielajte na dobierku, balík vráti prepravca spať odosielateťovi. 

Objednaný tovar skúšajte tak, aby pri prípadnej výmene nejavil známky použitia. 
Nezabudnite na povodné nepoškodené balenie. 
Akokoťvek poškodený povodný značkový obal budeme musieť zohťadniť v ďalšom postupe výmeny tovaru. 

}< -------------------------------------------------------------

Odosielater: Príjemca: 
Meno a Priezvisko: 
Adresa: 
PSČ: 
štát: 

PPG Group s.r.o. 
Opatovská cesta 14 
040 01 Košice 
Slovenská Republika 
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